
RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DE USUARIOS (2020B)

PLANTEL LABORATORIO
RESPUESTAS POR 

LABORATORIO
PROM-REACTIVOS

Biología 10 8.33

Física 34 8.52

Química 76 8.13

TOTAL ENCUESTAS 120 83%

Biología 102 8.79

Física 37 8.84

Química 237 8.73

TOTAL ENCUESTAS 376 88%

Biología 73 901%

Física 91 6.69

Química 128 8.71

TOTAL ENCUESTAS 292 81%

Biología 0

Física 109 8.88

Química 128 8.94

TOTAL ENCUESTAS 237 89%

Biología 3 7.83

Física 173 9.04

Química 56 8.98

TOTAL ENCUESTAS 232 86%

Biología 94 8.15

Física 54 7.65

Química 126 8.44

TOTAL ENCUESTAS 274 81%

Biología 189 9.25

Física 99 8.82

Química 311 8.85

TOTAL ENCUESTAS 599 90%

Biología 161 8.61

Física 139 8.91

Química 206 8.44

TOTAL ENCUESTAS 506 87%

Biología 14 9.21

Física 46 8.95

Química 10 8.98

TOTAL ENCUESTAS 70 90%

Biología 14 8.90

Física 2 7.90

Química 54 8.56

TOTAL ENCUESTAS 70 85%
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Fuente: Dirección de Infraestructura Académica.
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